840-RICR-00-00-1

TIEU PE 840 - CO' QUAN TRUNG CHUYEN CONG CONG PAO RHODE

CHUONG 00 - KHONG AP DUNG

CHUONG PHU 00 - KHONG AP DUNG

PHAN 1 - Chwong trinh Thé di Xe buyt Gidam Gia cho Nguoi cao tudi va Ngudi khuyét tat

1.1

Muc dich

Chuwong trinh Thé di Xe buyt Gidam Gia cua RIPTA (“Chwong trinh”) cho phép ngu&i
cao tudi (tr 65 tudi tré 18n) va ngudi khuyét tat da tiéu chuan (goi chung la “Ca nhan du
diéu kién”) st dung hé thédng RIPTA véi mirc gidm gia vé, vi mic gia nay do RIPTA 4n

dinh trong theo thdm quyén ctia minh dé 4n dinh gia vé theo Luat Gen. R.I. § 39-18-4.
Pé da tiéu chuan dwoc gidm gia vé, cac ca nhan phai cé Thé di Xe buyt Gidm Gia nhw
dwoc cung cap trong Chwong trinh nay, thay thé cho tat ca cac chwong trinh, chinh
sach va quy trinh trwdc d6 lién quan dén gidm gia vé.

Tinh da diéu kién tham gia Chwong trinh
Céc ca nhan c6 thé du tieu chuan tham gia Chwong trinh nhw sau:

1. Bang ching nhan dang. Bé du tiéu chuén, ngudi ndp don phai cung cép
mot trong nhirng muc sau day lam bang chirng nhan dang:

a. Bang lai xe
b. Ho chiéu Hoa Ky
C. Thé Can cudc Tiéu bang

d. Thé ID cha Co quan quan ly Cwyu chién binh

2. D tiéu chuan 1a Nguwdi cao tudi. Dé da tiéu chuan la nguoi cao tudi, cac ca
nhan phai xuét trinh bang chirng vé tudi tac bang cach cung cap bat ky muc
nao sau day:

a. Bang lai xe
b. Ho6 chiéu
C. Thé Medicare

d. Thé xanh/Gidy t& Qudc tich



3. Du tiéu chuan 1a Nguoi khuyét tat. Bé du tiéu chuan 1a ngudi khuyét tat,
cac c& nhan phai cung cap moét trong nhirng muc sau day:

a. Thw Cép SSI/SSDI hién tai.
b. Thw ctia B6 Cwu chién binh (v&i danh gia khuyét tat tv 40% tré 1én).

C. Trong trwdng hop ngwdi ndp don khéng cé bat ky tai liéu nao néu trén,
ngudi nop don cé thé xuét trinh thw tir bac si diéu tri véi chan doan y
khoa dé chirng nhan ngu®i nép don du tiéu chuan la nguwoi khuyét tat
cho muc dich nhan phuc loi SSI/SSDI, véi chan doan dé dwoc xac
minh cGa RIPTA. Thw phai c6 chi¥ ky clia bac si va phai co sé gidy
phép y té clia bac si dé. Trong trwong hop ngudi ndp don khong thé
xuét trinh tai liéu y t& d6, RIPTA s& xem xét cAc tai liéu va yéu té khac
tuy theo tirng trweong hop.

d. Gidy Chirng nhan Khuyét tat do Van phong Dich vu Phuc hdi Chirc
nang Dao Rhode (“ORS”) cap cho thay rang ho bi khuyét tat dé du diéu
kién nhan phuc Igi SSDI hoac SSI.

Nguwdi da diéu kién la nguoi cao tudi hodc ngudi khuyét tat da tieu chuan sé duoc
hwéng “Thé di ca ngay” hoac “Thé di c6 gi¢i han trong ngay”. Thé di ca ngay sé cho
phép Ca nhan Du diéu kién di xe buyt RIPTA vao bat ky IGc nao véi gia vé gidm. Tuy
nhién, RIPTA sé khong gidm gia vé trén cac tuyén dich vu dc biét hodc cac tuyén
qua dbng duc, theo xac dinh cua RIPTA. Thé di cé gi¢i han trong ngay sé cho phép
Ca Nhan Bu diéu kién di xe buyt RIPTA v&i gid vé gidm ngoai gi® di xe cao diém. Gid
khéng phai cao diém nhu sau:

1. Céc ngay trong tuan: Trwdc 7 gid sang; tlr 9 gi®» sang dén 3 gi® chiéu; va sau
6 gi® chiéu.

2. Cudi tudn & ngay nghi: Ca ngay.
Yéu cau vé thu nhap da diéu kién

Ca nhan Du diéu kién c6 thé nhan dwoc Thé di ca ngay hodc Thé di cé gidi han trong
ngay sé phu thudc vao thu nhap clia ca nhan dé. Thé di ca ngay sé dwoc cung cap
cho Ca nhan Du diéu kién c6 thu nhap thap hon murc kiém tra phwong tién thu nhap
do Van phong Diéu hanh Dich vu Y té va Nhan sinh cia Dao Rhode (‘EOHHS”) thiét
lap. Ngwéng kiém tra phwong tién hién dwoc n dinh & mirc 200% murc nghéo cda lién
bang. Thé di cé gi¢i han trong ngay sé dwoc cung cip cho Ca nhan D diéu kién cé
thu nhap vwot qua nguwdng kiém tra phwong tién.



1.4

1.  Xinlwuy rdng nguéng nay cé thé thay dbi. Ngoai ra, RIPTA bdo lwu
quyén mién trir cac yéu cau vé thu nhap dbi véi cac chwong trinh dac biét
ho&c ky két cac hop ddng c6 thé cung cap thé di xe buyt cé thé chéch voi

chinh sach nay. Khéng c6 hop ddng hoac quyén mién trir nao anh huéng

dén cac quy dinh lién quan dén viéc sir dung thé di xe buyt.

Pé da tiéu chuan nhan Thé di ca ngay, Ca nhan D diéu kién phai cung cap mot
trong nhirng muc sau:

1. Ban sao Tai khodn Thué IRS (ndm gan day nhét)

2. Thw Cép SSI

3. Thw vé Tinh da diéu kién nhan cta Medicaid (n&m gan day nhét)
4. Théng bao Xac minh Thu nhap B sung cia RI DHS

Giam gia vé cho ngw®i phuc vu

Nhirng ca nhan di ciing va hé tro Ca nhan Da diéu kién bi mu hodc st dung xe 1&n sé du
diéu kién dwoc gidm gia vé. Thé cap cho nhirng ngwdi mu hodc nhirng ca nhan st dung
xe 1an sé& cho biét nguoi phuc vu di cung va hé trg nhirng ca nhan dé sé duoc gidm gia
Vé.

NOop don dang ky Thé di Xe buyt Giam Gia
C6 ba cach dé& nhan don dang ky Thé di Xe buyt Gidam Gia:
1. Tai xudng tir trang Web: Tt trang web RIPTA — www.ripta.com.

2. Yéu ciu qua dién thoai: Goi cho bd phan Dich vu Khach hang cta RIPTA theo
s6 401-781-9400.

3. Dich than trwc tiép: Tai Van phong ID RIPTA, 1 Kennedy Plaza, Providence
RI1 02903 (Th& Hai-thir N&m, 9 gi& sang dén 4 gid chiéu); hoac Ban Thong
tin RIPTA, 705 Elmwood Avenue, Providence RI 02907 (Th Hai-thr Sau,
9 gid sang dén 4 gi® chiéu).

Pon dang ky cé thé dwoc glri tan tay dén cac van phong RIPTA & trén hodc gri qua
dwong bwu dién dén van phong ElImwood Avenue.


http://www.ripta.com/
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Xt ly don dang ky

Nhan vién RIPTA sé xac nhan théng tin dwoc cung cap trong (cac) don déng ky va théng
bao cho ngudi ndp don vé tinh trang cla ho trong vong 21 ngay lam viéc. Ngudi ndp don
dwoc phé duyét nhan Thé di Xe buyt Gidm gia vé sé dwoc 1én lich mét cudc hen dé chup
anh va nhan thé ctia ho. Néu ngudi ndp don cé thé di xe buyt gidm gia hién tai dwoc cap
sau ngay 1 thang 1 ndm 2013 thi s& khong bi tinh phi déi v&i thé mai. Néu ngudi nop don
c6 thé hién tai dwoc cap trwdc ngay 1 thang 1 ndm 2013 thi sé phai trd phi hanh chinh
$10,00 cho thé méi, khoan phi nay sé dwoc thanh toan bang tién mét, phiéu chuyén tién
ho&c bang cac phuong thirc khac do RIPTA thiét Iap trong twong lai. Ca nhan phai xuét
trinh gidy t& nhan dang c6 anh hop 1& (vi du: béng lai xe, hd chiéu hodc gidy t& nhan
dang dwoc chinh phi cap cé thé chip nhan dworc) dé Iay thé.

Gia han Thé

Thé sé c6 gia tri trong hai ndm. Sau khi thé hét han, ngudi s& hivu thé phai nép don
dang ky lai theo cac quy dinh ctia Chuwong trinh nay. Tuy nhién, RIPTA bao lwu quyén
giam hodc tang thoi han cé hiéu Iyc cua thé.

Thé thay thé

Thay thé thé bi mat hoac bi danh cap phai dwoc yéu ciu dich than tryc tiép. Thé di xe
buyt bi hdng phai dwoc gl tra lai cho RIPTA dé lay thé thay thé. Khoan phi
$20 sé& dwoc tinh cho tat ca cac thé thay thé.

Giave ap dung
Thé dwoc cip theo Chwong trinh nay chi hop 1é cho muc dich du tiéu chuan duoc
gidm gia vé. Gia vé do ngudi s hivu thé thanh toan cé thé thay déi dwa trén bat ky

thay déi gia vé nao do RIPTA dwa ra. Thé khéng cho phép ngudi s& hiru thé di lai trén
hé théng RIPTA.

Str dung Thé di Xe buyt RIPTA

Tét ca cac thé dwoc cap theo Chwong trinh nay phai ludn thudéc quyén s& hiru clia
ngudi da tiéu chudn khi si dung dich vu RIPTA. Thé di xe buyt RIPTA la thé dién t& va
phai dang ky trén hop tién vé dé dwoc chap nhan. Nguoi lai xe cd quyén xac minh 1D
c6 anh cua nguwoi st dung.
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Str dung thé di xe buyt RIPTA khéng diung cach

RIPTA bdo lwu quyén tich thu hodc thu hdi bat ky thé di xe buyt nao da dwoc st
dung khéng dung cach. Str dung khéng dung cach bao gém:

1. S dung thé da hét han;

2. St dung thé cua ngwoi khac;

3. Lam héng bé ngoai cta thé;

4. Dung chung hoac ban thé; hoac

5. L4y dwoc thé khéng dung cach hodc gian lan.

Cé nhan sir dung thé di xe buyt ctia minh khéng dung cach c6 thé bi tam ngirng tham
gia Chuwong trinh trong thdi han mét ndm, sau d6 ca nhan dé co thé ndp don dang ky
lai. Bat ky viéc st dung khéng dung cach nao niva sé dan dén viéc ca nhan dé bj thu
hdi thé vinh vién va bj truc xuat ra khdi Chwong trinh.

Khang cao

Cé nhan c6 thé chon ndp don khang cao néu don dang ky cta ho bj tir chdi hodc thé
ctia ho bi tich thu hodc bi thu héi. Théng tin bé sung hodc bét ky tinh tiét giam nhe nao
c6 thé dwoc cung cAp nhw mot phan cia don khang céo. Don khang cédo phai dwoc
gri bang van ban trong vong 20 ngay lam viéc dén:

1. Giam déc Dich vu Khach hang RIPTA, Chuong trinh Thé di Xe buyt, 705
Elmwood Avenue, Providence Rl 02907

Quan ly Dich vu Khach hang sé xem xét tat ca cac tai liéu lién quan, diéu tra van dé,
tham khao y kién cta cac bén khac néu can, va dwa ra quyét dinh trong vong 21 ngay
lam viéc ké ttr khi nhan dwoc khang cao



